	BCH ĐOÀN TP. HỒ CHÍ MINH
***
Số: 378-KH/TĐTN-BCNLĐ
	ĐOÀN TNCS HỒ CHÍ MINH

TP. Hồ Chí Minh, ngày  17 tháng 3 năm 2017



KẾ HOẠCH
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--------
Căn cứ Quyết định số 6506/QĐ-UBND ngày 13/12/2016 của Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh về việc ban hành Kế hoạch thực hiện công tác cải cách hành chính trên địa bàn thành phố năm 2017; Hướng dẫn số 64-HD/TĐTN-BCNLĐ ngày 15/4/2015 của Ban Thường vụ Thành Đoàn về việc hướng dẫn thực hiện phong trào “3 trách nhiệm” trong đoàn viên, thanh niên cán bộ, công chức, viên chức giai đoạn 2015-2017, Ban Thường vụ Thành Đoàn ban hành Kế hoạch thực hiện phong trào “3 trách nhiệm” trong đoàn viên, thanh niên cán bộ, công chức, viên chức năm 2017, cụ thể như sau:
 
I. MỤC ĐÍCH – YÊU CẦU: 
- Tạo môi trường rèn luyện, nâng cao nhận thức của đội ngũ đoàn viên, thanh niên cán bộ, công chức, viên chức trẻ các cấp trong tổ chức thực hiện phong trào gắn với thực hiện chuyên môn thông qua các đợt hoạt động cao điểm, qua đó xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trẻ có đủ phẩm chất, năng lực, trình độ chuyên môn, nghiệp vụ nhằm đáp ứng ngày càng tốt hơn các yêu cầu phục vụ nhân dân.
- Phát huy vai trò xung kích của tuổi trẻ trong việc thực hiện nhiệm vụ được giao và tham gia cải cách hành chính. 
- Các nội dung thực hiện phong trào cần tập trung kết hợp giữa việc thực hiện cần, kiệm, liêm, chính, chí công, vô tư theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh với các tiêu chí của phong trào “3 trách nhiệm” (trách nhiệm với cộng đồng, trách nhiệm với công việc, trách nhiệm với bản thân).

II. TỔ CHỨC THỰC HIỆN: 
1. Cấp Thành: 
- Thực hiện ít nhất 02 bài phóng sự ngắn, phóng sự chuyên đề phát sóng trong chương trình Truyền hình thanh niên; đặt hàng và viết các tin bài liên quan đến các điển hình tiêu biểu là cán bộ, công chức, viên chức, các mô hình, giải pháp hiệu quả trong thực hiện phong trào 3 trách nhiệm gắn với cuộc vận động “Nụ cười công chức” (theo Quyết định số 6506/QĐ-UBND ngày 13/12/2016 của Ủy ban Nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh) và đăng tải trên Trang thông tin điện tử Thành Đoàn, Báo Tuổi trẻ. Phân công Ban Tuyên giáo Thành Đoàn tham mưu.
- Tổ chức tuyên truyền trong việc thực hiện đơn giản hóa các thủ tục hành chính trên các lĩnh vực quản lý Nhà nước; tăng cường các trang bài viết chuyên đề tuyên truyền, thông tin, giới thiệu thủ tục pháp lý gắn với thực tiễn của người dân Thành phố. Phân công Ban Tuyên giáo Thành Đoàn phối hợp Ban Công nhân Lao động tham mưu.
- Tổ chức 02 hoạt động cao điểm “Ngày thứ 7 tình nguyện giải quyết thủ tục hành chính cho người dân” (tháng 7 và tháng 9). Trong đó, tập trung hỗ trợ  tư vấn thủ tục công nhận các trường hợp mua nhà bằng giấy tay. Phân công Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tham mưu.
- Thành lập 5 đội hình tuyên truyền pháp luật, tư vấn pháp lý và hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính định kỳ tại Sở Kế hoạch và Đầu tư Thành phố, Cục thuế Thành phố, Tòa án Nhân dân Thành phố và UBND Quận 5, UBND Quận Bình Tân. Phân công Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tham mưu.
- Tổ chức Lớp tập huấn cán bộ Đoàn khu vực Hành chính sự nghiệp lần 4 năm 2017 (tháng 6). Phân công Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tham mưu.
- Tổ chức Hội thi “Cán bộ, công chức, viên chức trẻ với cải cách hành chính” năm 2017 (tháng 9). Phân công Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tham mưu.
- Rà soát, giới thiệu cán bộ Đoàn là cán bộ, công chức, viên chức tham gia các lớp bồi dưỡng kỹ năng thực hành công vụ, nâng cao trình độ ngoại ngữ do Sở Nội vụ triển khai. Phối hợp với Sở Nội vụ tham mưu UBND Thành phố bổ sung các chế độ, chính sách nhằm thu hút trí thức trẻ về công tác tại các xã ngoại thành phục vụ mục tiêu xây dựng nông thôn mới. Phân công Ban Tổ chức Thành Đoàn tham mưu.
- Tổ chức Liên hoan “Cán bộ, công chức, viên chức trẻ, giỏi, thân thiện” lần 7 - năm 2017 và và tuyên dương tập thể 3 trách nhiệm (tháng 9). Phân công Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tham mưu.

2. Cấp cơ sở:
- Căn cứ Kế hoạch của Ban Thường vụ Thành Đoàn, đề nghị các cơ sở Đoàn nghiêm túc xây dựng kế hoạch thực hiện cụ thể phong trào “3 trách nhiệm” phù hợp với điều kiện thực tế của từng địa phương, đơn vị; đăng ký thực hiện (theo mẫu 1) và đảm bảo chế độ thông tin, báo cáo định kỳ (6 tháng và cả năm) (theo mẫu 2), các văn bản gửi về Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn tại Phòng A8, Số 01 Phạm Ngọc Thạch, Phường Bến Nghé, Quận 1 và hộp thư điện tử bcnld.thanhdoan@tphcm.gov.vn. 
- Giới thiệu cán bộ Đoàn là cán bộ, công chức, viên chức tham gia các lớp bồi dưỡng kỹ năng thực hành công vụ, nâng cao trình độ ngoại ngữ do Sở Nội vụ tổ chức.
- Thực hiện ít nhất 01 sản phẩm tuyên truyền, trực quan với nội dung về phong trào 3 trách nhiệm, cụ thể hóa thủ tục hành chính bằng sơ đồ, hình ảnh... và đăng tải trên trang thông tin điện tử, trang mạng xã hội của đơn vị.
- Tham gia các đợt hoạt động cao điểm “Ngày thứ bảy tình nguyện giải quyết thủ tục hành chính cho người dân” cấp Thành và chủ động tổ chức các hoạt động tình nguyện hỗ trợ người dân tại đơn vị (thông tin và báo cáo kết quả thực hiện về Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn).
- Đối với các cơ sở Đoàn có cán bộ, công chức, viên chức trực tiếp làm việc, tiếp xúc với người dân (các đơn vị hành chính, y tế, trường học...) cần triển khai các giải pháp thực hiện nghiêm túc cuộc vận động “Nụ cười công chức” với các nội dung 04 xin (xin chào, xin lỗi, xin cám ơn, xin phép) và 04 biết (biết chào, biết cười, biết quan tâm, biết chia sẻ) (theo Quyết định số 6506/QĐ-UBND ngày 13/12/2016).
- Xây dựng và đăng ký thực hiện các mô hình, giải pháp hiệu quả gắn với nhiệm vụ chính trị của ngành, cơ quan, đơn vị. Tập trung các nội dung như: rà soát, rút ngắn các văn bản, quy trình không còn phù hợp, tăng tỷ lệ giải quyết hồ sơ đúng hạn (đối với các đơn vi khối hành chính sự nghiệp); Rà soát, rút ngắn quy trình tiếp nhận hồ sơ, xây dựng văn hóa ứng xử tại các bệnh viện (đối với các đơn vi khối y tế)...
- Tổ chức kiểm tra định kỳ và đột xuất để kịp thời cập nhật và giới thiệu cấp Thành những mô hình, giải pháp, cách làm hay, sáng tạo thực hiện tại các đơn vị, giải pháp tiêu biểu hướng dẫn cho các đơn vị còn khó trong việc triển khai phong trào. 
- Riêng Đoàn Khối Dân – Chính – Đảng cần tập trung chỉ đạo, hướng dẫn các cơ sở Đoàn sau thực hiện phong trào 3 trách nhiệm gắn với thực hiện nhiệm vụ chuyên môn do Ủy ban Nhân dân Thành phố chỉ đạo đơn vị theo Quyết định số 6506/QĐ-UBND ngày 13/12/2016: Đoàn Sở Tư pháp, Đoàn Sở Nội vụ, Đoàn Sở Tài chính, Đoàn Sở Thông tin và Truyền thông, Đoàn Sở Khoa học và Công nghệ, Đoàn Sở Kế hoạch và Đầu tư, Đoàn Viện Nghiên cứu Phát triển thành phố (văn bản chỉ đạo gửi về Ban Công nhân Lao động Thành Đoàn trước ngày 25/03/2017).
- Ra soát, xác lập các nội dung và chủ động xây dựng các cơ chế phối hợp giửa các cơ sở Đoàn trong khối hành chính sự nghiệp. 
- Tổ chức các hoạt động giao lưu văn hóa – văn nghệ, thể dục – thể thao tạo sự giao lưu, gắn kết trong đoàn viên, thanh niên là cán bộ công chức, viên chức trẻ.

III. TIẾN ĐỘ THỰC HIỆN: 
- Tháng 3/2017: trình Thường trực Thành Đoàn, triển khai Kế hoạch đến các cơ sở Đoàn.
- Từ tháng 3/2017 đến tháng 11/2017: triển khai thực hiện các nội dung kế hoạch.
- Tháng 11/2017: các cơ sở Đoàn gửi báo cáo kết quả thực hiện phong trào năm 2017 và tổng kết giai đoạn 2015 - 2017.
	
	TM. BAN THƯỜNG VỤ THÀNH ĐOÀN
	PHÓ BÍ THƯ Nơi nhận:
- TWĐ: VP, Ban TNCN&ĐT, Phòng Công tác Đoàn phía Nam;
- Thành ủy: BTC, BDV;
- Sở Nội vụ: BGĐ, Phòng Tổ chức phi chính phủ và Công tác thanh niên;
- Thường trực Thành Đoàn;
- Các Ban - VP Thành Đoàn;
- Các cơ sở Đoàn trực thuộc;
- Lưu (VT-LT).


	
	(đã ký)


	Phạm Hồng Sơn
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MẪU 1

BẢNG ĐĂNG KÝ 
V/v thực hiện phong trào “3 trách nhiệm” 
trong đoàn viên, thanh niên, cán bộ, công chức, viên chức năm 2017

	STT
	Tên nội dung
	Thời gian, địa điểm thực hiện
	Thời gian hoàn thành
	Nội dung thực hiện
(tóm tắt cách làm, chỉ tiêu thực hiện)
	Đơn vị phối hợp
	Ghi chú
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	TM. BAN CHẤP HÀNH -----------------
	BÍ THƯ
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	ĐOÀN TNCS HỒ CHÍ MINH
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MẪU 2

BÁO CÁO
V/v kết quả thực hiện phong trào phong trào “3 trách nhiệm”

I. Công tác triển khai thực hiện
	

II. Kết quả tổ chức thực hiện
1. Công tác thông tin tuyên truyền
	
2. Hoạt động cụ thể triển khai phong trào 3 trách nhiệm
(liệt kê các hoạt động theo 03 tiêu chí của phong trào “3 trách nhiệm”)
	
3. Công tác tập huấn và tuyên dương gương điển hình cán bộ, công chức, viên chức trẻ
	

III. Nhận định – đánh giá:
1. Mặt được
	
2. Mặt hạn chế:
	

	TM. BAN CHẤP HÀNH -----------------
	BÍ THƯ
	
